


MỤC TIÊU 
VÀ ĐỊNH HƯỚNG



VÌ SAO AMWAY ĐẦU TƯ VÀO HỆ THỐNG 
ELEARNING MỚI

Phục vụ mục tiêu chiến lược 
A70, năng lực nhà phân phối cần 

phát triển song hành với mục 
tiêu kinh doanh

Tăng cường trải nghiệm học tập 
của Nhà Phân Phối trên mọi nền 

tảng và thiết bị khác nhau

Đồng bộ hóa các nền tảng trong 
hệ sinh thái kỹ thuật số của 

Amway



NHỮNG ĐIỂM NỔI BẬT

Giao diện hiện đại, dễ sử dụng, 
trải nghiệm mượt mà

Trải nghiệm tương thích và đồng 
nhất trên các thiết bị thông minh

Trang bị thêm chức năng học 
tập mới hữu ích và nổi bật



HƯỚNG DẪN HỌC TẬP 
TRÊN HỆ THỐNG MỚI



* Hệ thống học tập mới không ảnh 
hưởng đến quy trình đăng kí gia nhập 
Nhà phân phối (NPP) mới đang được áp 
dụng hiện nay.

* Cách vào hệ thống mới không có gì thay đổi, 
nhà phân phối vẫn truy cập website 
amway.com.vn/vn – đăng nhập tài khoản NPP 
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1. HƯỚNG DẪN HỌC Chương trình đào tạo cơ bản



Khi NPP mới vào hệ thống, màn hình CTĐTCB hiện ra với 5 nội dung được chia thành 7 khóa học (không có gì thay đổi 
so với hiện tại)

1. HƯỚNG DẪN HỌC Chương trình đào tạo cơ bản



Để bắt đầu học, NPP Mới nhấn vào một khóa bất kì để học (không cần học theo thứ tự)



Hệ thống sẽ tự động ghi nhận và lưu lại quá trình học tập của từng chủ đề khi người học đóng cửa sổ 
trình duyệt



Bài kiểm tra CTĐTCB sẽ hiện ra nếu 
thỏa 2 điều kiện sau:

1. Thời gian học 7 khóa học tối thiểu 8 
tiếng.

2. NPP đã nộp hồ sơ đến công ty 
Amway Việt Nam.

Bài kiểm tra CTĐTCB



1. NPP cần đạt tối thiểu 70% câu trả lời đúng 
để vượt qua bài kiểm tra Chương trình Đào tạo 
Cơ bản.

2. NPP có tối đa 2 lần thực hiện để hoàn thành 
bài kiểm tra.

3. Nếu sau 2 lần không đủ số câu trả lời đúng 
tối thiểu là 70%, NPP phải học lại CTĐTCB từ 
đầu.

Điều kiện vượt qua bài kiểm tra CTĐTCB không có gì thay đổi



Màn hình thông báo khi vượt qua bài kiểm tra



Màn hình thông báo khi không vượt qua bài kiểm tra lần 1, phải thực hiện lại lần 2



1. Các khóa học của CTĐTCB được ghi nhận và 
lưu lại quá trình học tự động, khi người học 
đóng cửa sổ trình duyệt.

2. Trên một số thiết bị di động cầm tay (điện 
thoại, máy tính bảng), tính năng chặn cửa sổ 
pop-up cần được tắt để đảm bảo nội dung học 
được hiển thị. (Hay nói cách khác, các thiết bị 
di động cầm tay cần cho phép hệ thống tự 
động mở ra cửa sổ mới khi NPP chọn nút “Bắt 
đầu khóa học”)

LƯU Ý



CÁC MỐC THỜI GIAN QUAN TRỌNG

NPP cần hoàn thành các khóa học chưa học xong
trên hệ thống Elearning:
✓ Hoàn thành Chương Trình Đào Tạo Cơ Bản và

vượt qua bài kiểm tra.
✓ Hoàn thành các khóa học E-learning khác (sản

phẩm, kinh doanh…).
Trong trường hợp NPP không hoàn thành các nội
dung còn đang học dang dở trước cột mốc thời
gian nói trên, đặc biệt là Chương Trình Đào Tạo Cơ
Bản, NPP sẽ phải học lại từ đầu sau khi hệ thống
mới ra mắt.

09H00
NGÀY 

24/06/2024

Ra mắt hệ thống mới!

17H00
NGÀY 

21/06/2024



THÔNG BÁO GIA HẠN THỜI GIAN HOÀN THÀNH CTĐTCB 

TRONG GIAI ĐOẠN CHUYỂN ĐỔI HỆ THỐNG

1. Trong giai đoạn chuyển đổi từ hệ thống cũ sang hệ thống mới, Amway Việt Nam sẽ hỗ trợ gia hạn 
thời gian hoàn thành CTĐTCB và xử lý hồ sơ cho NPP mới có thời gian gia nhập từ ngày 08-12/06/2024, 
thêm 07 ngày.

Ngày gia nhập/Nâng cấp 
vai trò NPP

Thời gian hoàn tất hồ sơ Hạn chót hoàn tất hồ sơ

07-06-2024 14 ngày
(không đổi)

21-06-2024NPP A

08-06-2024 21 ngày
(được gia hạn thêm 

7 ngày)

29-06-2024
NPP B

12-06-2024 03-07-2024

13-06-2024 14 ngày
(không đổi)

27-06-2024

21 ngày
(được gia hạn thêm 

7 ngày)

NPP C

NPP D



Tương tự như quy định hiện nay:
• Đối với NPP mới gia nhập, sau khi hoàn thành CTĐTCB sẽ tiếp tục được học các khóa học Kinh 

Doanh & Sản Phẩm khác (3S, Nutrilite, Artistry…) cũng trong hệ thống mới này. 
• Đối với NPP hiện tại, có thể vào hệ thống mới để trải nghiệm học tập Kinh Doanh & Sản Phẩm ngay.

NPP hiện tại hãy truy cập website amway.com.vn/vn – đăng nhập 
tài khoản NPP để vào hệ thống mới. 
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Các khóa học về Kinh Doanh & Sản phẩm2. HƯỚNG DẪN HỌC 



CẤU TRÚC MỚI CỦA HỌC VIỆN TRỰC TUYẾN AMWAY

Website Học viện Trực Tuyến Amway bao gồm 3 phần chính (3 tab) để NPP trải nghiệm và học tập

2. HƯỚNG DẪN HỌC Các khóa học về Kinh Doanh & Sản phẩm

1 “Bảng điều khiển”



1 “Bảng điều khiển”

Cung cấp thông tin tổng quan về các khóa học đang có trong Học Viện, được phân thành các mục sau:
1) CÁC KHÓA HỌC YÊU CẦU: Trên Học Viện Trực Tuyến Amway, một số Nhà Phân Phối đang hướng đến

danh hiệu mới Silver Producer, Gold Producer & Platinum sẽ thấy mục "Yêu Cầu", là nơi chứa các khóa
học mà Công Ty bắt buộc Nhà Phân Phối này phải học để được xét duyệt danh hiệu mới. Nếu không
hoàn thành tất cả các khóa học ở mục "Yêu Cầu", Nhà Phân Phối sẽ không được công nhận danh hiệu
mới. Các khóa học bắt buộc tại mục "Yêu cầu" được Công Ty đưa ra tùy theo chiến lược kinh doanh ở
từng giai đoạn, và sẽ được thông báo trong các cuộc họp lãnh đạo Platinum và các kênh truyền thông
chính thức khác của Amway nếu có sự thay đổi trong tương lai.

2) CÁC KHÓA HỌC ĐỀ XUẤT: các khóa học được Amway đề xuất (nhưng không bắt buộc) phù hợp thành 
tích kinh doanh của NPP, nhằm mục đích giúp NPP có được định hướng học tập rõ hơn trên Học Viện, 
từ đó tiếp tục phát triển kinh doanh.

3) KHÓA HỌC MỚI: khóa học mới ra mắt.
4) CHƯƠNG TRÌNH HỌC CÓ CẤP CHỨNG NHẬN AMWAY: tùy theo nhu cầu, NPP có thể hoàn thành các 

chương trình học tại đây để được hệ thống cấp chứng nhận hoàn thành tự động (chứng nhận nội bộ của 
Amway).

5) THƯ VIỆN HỌC TẬP: nơi chứa tài liệu huấn luyện và tất cả các khóa học đang có trên Học Viện.



1 “Bảng điều khiển”

CÁC KHÓA HỌC ĐỀ XUẤT CÁC KHÓA HỌC MỚI

CHƯƠNG TRÌNH HỌC CÓ CẤP CHỨNG NHẬN AMWAY THƯ VIỆN HỌC TẬP

CÁC KHÓA HỌC YÊU CẦU



2 “Các khóa học”



2 “Các khóa học”

- Giúp theo dõi tiến độ học tập cho từng cá nhân NPP dựa theo: Khóa học bắt buộc, Đang trong tiến trình học, 
Đề xuất học, Khóa học yêu thích, Khóa học đã hoàn thành

- NPP lựa chọn các thư mục con (subtab) để xem các khóa học liên quan



3 “Chương trình học”



3 “Chương trình học”

- Đây là chức năng mới của Học Viện Trực Tuyến Amway giúp NPP học tập theo lộ trình nội dung chuyên 
môn cụ thể được công ty thiết kế. Gọi đầy đủ là “CHƯƠNG TRÌNH HỌC CÓ CẤP CHỨNG NHẬN AMWAY”.

- Một chương trình học sẽ gồm một nhóm các khóa học đơn lẻ. Tùy theo nhu cầu, NPP có thể hoàn thành 
tất cả các khóa học đơn lẻ trong chương trình học cụ thể để được hệ thống cấp chứng nhận hoàn thành 
dưới dạng bản mềm (chứng nhận nội bộ của Amway).



CÁCH HỌC MỘT KHÓA HỌC BẤT KÌ

Từ trang chủ, lựa chọn 1 khóa học muốn học => nhấn nút Bắt Đầu Khóa học để tiến hành học. Cửa sổ mới sẽ 
được mở ra để NPP tiến hành học tập.

1 Tên khóa học

2 Thời gian hoàn thành khóa học

3 Các thông tin mô tả khóa học

4 Từ khóa để tìm kiếm các khóa học/Chương 
trình học khác có nội dung liên quan

5 Chức năng thêm khóa 
học vào mục Yêu thích



6 Trong quá trình học, NPP có thể dừng lại 
bất kì lúc nào và tiến trình học sẽ được 
lưu lại. Thời gian còn lại của khóa học 
được hiển thị.

Để bắt đầu lại, NPP nhấn nút Tiếp tục



Khi một khóa học đang được mở, NPP không thao tác được trên trang chủ. NPP cần tắt cửa sổ 
đang học để quay lại thao tác tiếp trên trang chủ.



Sau khi hoàn thành khóa học, màn hình thông báo sẽ hiện ra. NPP có thể xem lại khóa học sau 
khi đã hoàn thành.



Một chương trình học sẽ gồm một nhóm các khóa học đơn lẻ. 

Tùy theo nhu cầu, NPP có thể hoàn thành tất cả các khóa học đơn lẻ trong 
chương trình học nào đó để được hệ thống cấp chứng nhận hoàn thành dưới 
dạng bản mềm (chứng nhận nội bộ của Amway). 

Sẽ có nhiều chương trình học khác nhau tùy theo mục đích huấn luyện của 
Công Ty. 

Để học một Chương trình học bất kì, NPP nút BẮT ĐẦU CHƯƠNG TRÌNH HỌC.

2. HƯỚNG DẪN HỌC “Chương trình học”



1 Tên chương trình học

2 Thời gian hoàn thành chương trình học

3 Các thông tin mô tả chương trình học

4 Từ khóa để tìm kiếm các khóa học/Chương 
trình học khác có nội dung liên quan

5Chức năng thêm chương 
trình học vào mục Yêu thích

6 Các khóa học con thuộc 
chương trình học



Chương trình học đang trong tiến trình: hiển thị số lượng khóa học đã hoàn thành – tích xanh/chưa hoàn thành – 
số phút còn lại



Chương trình học đã hoàn thành: tất cả các khóa học được hoàn tất, hiển thị tích xanh – xuất hiện chứng chỉ hoàn thành



3. CÁC CHỨC NĂNG HỮU ÍCH KHÁC

CHỨC NĂNG TÌM KIẾM

- Nhấn vào ô Tìm kiếm ở đầu trang => Gõ từ khóa cần tìm kiếm 
liên quan tới nội dung, khóa học, Chương trình học,v.v => các 
gợi ý tìm kiếm được hiển thị theo dạng danh sách sổ xuống

- Các kết quả tìm kiếm được hiển thị bao gồm Khóa học, 
Chương trình học, Thư mục

- NPP có thể sử dụng chức năng Lọc tìm kiếm bằng cách chọn 
các ô vuông để thấy kết quả mong muốn nhanh hơn.



Công cụ “TÌM KIẾM” khóa học cực nhanh



CHỨC NĂNG THÊM KHÓA HỌC/CHƯƠNG TRÌNH HỌC YÊU THÍCH

- Thêm Khóa học/Chương trình học yêu thích bằng cách nhấn nút Trái tim bên phải



CHỨC NĂNG TẢI TÀI LIỆU HỌC TẬP

- Các tài liệu huấn luyện (dưới dạng PDF) 
được tập họp dưới dạng 4 khóa học sau 
đây:
 
1. “CÁC TÀI LIỆU HUẤN LUYỆN CỦA 

NUTRILITE”
2. “CÁC TÀI LIỆU HUẤN LUYỆN CỦA ARTISTRY”
3. “CÁC TÀI LIỆU HUẤN LUYỆN CHĂM SÓC CÁ 

NHÂN & GIA DỤNG”
4. “CÁC TÀI LIỆU HUẤN LUYỆN KINH DOANH & 

QUY TẮC ỨNG XỬ”



CHỨC NĂNG TẢI TÀI LIỆU HỌC TẬP

- Nhấn vào nút CÁC TÀI LIỆU HUẤN LUYỆN



CHỨC NĂNG TẢI TÀI LIỆU HỌC TẬP

- Tải tài liệu theo nhu cầu bằng cách ấn vào chữ TẢI VỀ



4. CÁC MỐC THỜI GIAN QUAN TRỌNG

NPP cần hoàn 
thành TẤT CẢ các 
khóa học (bao gồm 
BTC) và bài kiểm 
tra trước thời gian 
này.

09H00
NGÀY 

24/06/2024

NPP bắt đầu tiến 
hành học tập trên hệ 
thống mới. Nếu NPP 
chưa hoàn thành 
ĐTCB trước đó thì 
cần học ĐTCB  lại từ 
đầu.

17H00
NGÀY 

21/06/2024

03/05/2024

Huấn luyện cho 
NPP Platinum+ 
qua Zoom

06/05/2024

Huấn luyện cho tất 
cả NPP qua Zoom
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